
  

 

  

 

POLÍTICAS DE CALIDAD 

La Alta Dirección de CECON se compromete a garantizar la calidad en el desarrollo 
de nuestros productos y servicios. Con este propósito, hemos establecido las 
siguientes Políticas: 

1. Establecer y supervisar de manera rigurosa los procesos de fabricación, 
comercialización y distribución de cementos, con el fin de generar valor 
agregado y satisfacción para nuestros Stakeholders. Nos comprometemos a 
mejorar continuamente nuestros productos y servicios, cumpliendo con los 
requisitos legales, reglamentarios y voluntarios en materia de calidad, 
prevención de riesgos laborales y protección del medio ambiente. 

2. Promover la mejora continua en todos los niveles de la empresa mediante la 
revisión periódica de nuestra Política de Calidad y Sistema de Gestión. 
Impulsamos la concientización y capacitación de nuestros colaboradores, 
buscando las mejores prácticas de trabajo e incentivando una cultura de 
calidad, prevención de accidentes y protección del medio ambiente en todas 
nuestras actividades diarias. 

3. Brindar asesoramiento sobre el producto y servicio más adecuado a las 
necesidades de nuestros clientes, garantizando la más estricta 
confidencialidad en el manejo de la información de nuestros clientes, 
asegurando su satisfacción y fidelidad. 

4. Reconocer que cada colaborador es responsable de velar por la calidad de 
nuestros productos y servicios, así como de prevenir la ocurrencia de 
accidentes e impactos ambientales en nuestro entorno. Fomentamos una 
cultura de responsabilidad individual y trabajo en equipo, promoviendo la 
participación activa de todos los empleados en la mejora continua de nuestros 
procesos y en la protección del medio ambiente. 

Nos comprometemos a cumplir con esta política de calidad y a asignar los 
recursos necesarios para su implementación efectiva, comunicando y revisando 
regularmente esta política en todos los niveles de la organización. 
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